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Handhaven in de schijnwerpers

Handhavers en agenten treden in burgerkloffie op tegen
vuurwerkoverlast

.

MAASTRICHT - De politie en het team
handhaving van de gemeente Maastricht
werken dit jaar intensief samen om het
afsteken van vuurwerk buiten de bepaalde
tijden tegen te gaan. De gezamenlijke en
geintensiveerde inzet vindt plaats op 29, 30
en 31 december. Dat heeft de gemeente
Maastricht maandag bekendgemaakt. Overtreders moeten extra oppassen: de agenten en
handhavers die controleren zien eruit als gewone burgers.

lees verder »

Zoekresultaten vool kenkamerrapport'

Rekenkamerrapport over handhaving volgende week
aangeboden aan de Maastrichtse gemeenteraad

MAASTRICHT - Het langverwachte onderzoek
door de Rekenkamer Maastricht naar het
volgens velen doorgeschoten
handhavingsbeleid in de gemeente wordt
volgende week dinsdag 8 juli aangeboden aan
de Maastrichtse gemeenteraad. Dat heeft
Rekenkamer-voorzitter professor Klaartje
Peters laten weten in een brief die naar alle
raadsleden is gestuurd. Het ‘eerste exemplaar’ van het rapport, dat op 28 mei naar het
college van B en W werd gestuurd voor een ‘bestuurlijke reactie’, wordt aangeboden aan
burgemeester Onno Hoes, in zijn hoedanigheid als voorzitter van de gemeenteraad. De
overhandiging ...
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Beleid niet
duidelijk voor
handhavers

MAASTRICHT camavalsprins dic zijn wagen
Het beleid van de gemeente  fout parkeerde bij cen bezock
Maastricht op het gebied  aan cen bejaardentchuis viclen
van handhaving is nict dui-  in slechte aasde.

delijk. De Rekenkamer van De rekenkamer beveelt aan
de gemeente Maastricht con- dar de gemeenteraad de prior
stateert dat het gemeentebe-  tciten op et gebicd van hand
stuur nauwclijks prioritci-  having voor cen peniode van
ten voor handhaving inde  vier 1ot zes jasr vastlegs. Hierbij
openbare ruimte stelt en dat moct de rasd goed luisteren
de hierin cen adennase
passicye rol inncemt. Gevolg crvaringen van de handhavens
isdat handhavers omvol- 2l

doende houvast hebben aan  “We hebben nict gekeken
het beleid bij de keuze wat  naar hoe de handhaver opstrast
wel en nict te doen.

het beleid uitvoert” verduide-
lijka Klaartje Pters, voorzitter
Dat blijke uit het rapport van de Rekenkamer. “Op het

handhavingsbeleid openbare gebied van beleid is er volgens
ruimte Masstricht’ dat dinsdag ons nog veel te verbeteren,
werd aangeboden aan burge v cen volle sead met
mester  Onno  Hoes. De veel evenementen en bezoe-
gemeenteraad van Maastriche kers. De gemeenteraad moet op
had om het rapport verzocht cen regelmatige basis over
naar aankeiding van de discus- handhaving  praten.  Nu

gebeurt dat vooral bij inciden-
over het handhavingsbeleid in ten en dat komt de discussie
Masstricht. Met name  de niet ten goede”

soepritaffaire’ zorgde voor  Onno Hoes, die bet rapport
discussie. Ond
Sulle werd hieeb
woen hij na cen werkdag op

sh voorzutter van de gemeentc-
aad in ontvangst nam, wilde

g nict inhoudelijk reagaren.

stocltje voor zijn zaak in de * zit handhaving in mijn
Rechistrast cen gl wijn portefeuille. We bekijken de
dronk. Hij werd bekeurd aanbevelingen met het college
omdat hij hiervoor geen ver- van B en W en de gementerasd

punning had. Ook boc

ot zal handhavingsnel op de agen-
da zetten”

ras cen glas bicr dronken cn cen Frank Benneker
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dinsdag, 23 juli 2013

Stoepzitten

ergeeft u het mij, maar
ik ben stoepzitmoe. Zon-
dag de zoveelste actie te-
gen handhavend optre-
den in de Rechtstraat. Vorig jaar
vanwege het stoepzitten, dit jaar
vanwege het plaatsen van meubi-
lair op de stoep. Het stoepzitinci-
dent dat zorgde voor een ware het-
ze tegen handhavers. Bekijkt u de
Facebookpagina ‘Meldpunt Stoute
Stadswachten’ maar eens. Foto na
foto van handhavers die iets heb-
ben ‘misdaan’. Auto’s in een voet-
gangersgebied, parkeren op een
kruis op het wegdek en ga zo maar
door. Is dat fout? Nee, eigenlijk
niet. Want hoe hard ‘internet’ ook
kraait: handhavers mogen overal
parkeren om hun werk uit te voe-
ren. En daar komt mijn stoepzit-
moeheid om de hoek kijken: de
nuance is weg. Alles wat hand-
havers doen is per definitie ver-
keerd. Neem het ‘incident’ deze zo-
mer. Antiquaar Ton Stille heeft in
de Rechtstraat enkele stoeltjes uit-
gestald. Hij wordt k

Allebonneur

door Stefan Gybels

die handhavers dan doen? Vergun-
ningen voor uitstallingen zijn nu
eenmaal verplicht. Stille laten be-
gaan is niet te verkopen ten opzich-
te van andere ondernemers die
wel braaf enkele tientjes hebben
neergelegd voor een vergunning.
Dan het muziekgezelschap dat be-
zoek krijgt van een handhaver op
de Servaasbrug. Ook een hoop op
hef over. Maar ook in dit geval
geldt: voor straatmuziek is een ver-
gunning nodig. Zou mooi zijn als
op elke straathoek iemand stond te
trddte. Is dit een steun in de rug van
de handhavers? Ja, al vind ik ook
dat de aanpak af en toe wat tacti-
scher kan. Waar volgens mij het
grote probleem zit, is in de totaal
doorgeslagen regulering in dit
land. Overal zijn regeltjes voor,
waar weer een controlemechanis-
me voor moet worden bedacht.
Laat burgers en ondernemers iets
meer vrij, en grijp in als het uit de
klauwen loopt. En dan liefst niet
door meteen te schrijven. Eerst een

door enkele handhavers omdat hij
er geen vergunning voor heeft. Stil-
le in alle staten. Maar wat moeten

Meer v

simpel gesprek, met begrip voor el-
kaar. Dan krijgen we volgend jaar
hopelijk eindelijk een ‘stille’ zo-
mer.

il Vind ik leuk en | W Bericht | eee




Programma

1. Aanleiding rekenkamerrapport

2. Hoe kunt u sturen op het handhavingsbeleid?
— Rollen/ bevoegdheden
— Dilemma’s

3. Vervolgproces

n

]9[ Gemeente Maastricht



n

Advies Rekenkamer aan college:

Actualiseer het handhavingsbeleid;
Stel beleidsprioriteiten;

Maak gebruik van signalen uit de stad &
handhavers;

Maak een jaarlijks uitvoeringsprogramma;
Informeer en praat regelmatig met raad;

Investeer in de ondersteuning van handhavers.
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Planning (eerste halfjaar 2015)

1/7
13/1 3/3 Optie vaststellen
stadsronde raadsronde stadsronde & beleid
start visie raadsronde (college)

Optie 1/ 4 Optie
stadsronde vaststellen stadsronde&
visie raadsronde
(college)
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Visie

- Waar staat handhaven voor?
- Ultgangspunten

- Doelstellingen

- Strategie op hootdlijnen
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Meerjarenbeleid

» Beleidsdoelstelling van handhaven
« Naleefstrategie

« Bevoegdheden
 Risico’s en prioriteiten op basis van risicomatrix

e Ontwikkelingen

« Afspraken over beleidsuitwerking per thema
« Organisatie

« Randvoorwaarden

« Monitoring en evaluatie (dubbele regelkring)

n
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Rol en bevoegdheden Raad
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Rollen en bevoegdheden

Kaderstellen: Raad
Wat wilt u regelen?

— > \erordeningen:

* Algemene plaatselijke verordening;
» Evenementenverordening;

* Geluidshinderverordening;

» Parkeerverordening;

» Afvalstoffenverordening;

 Drank- en horecaverordening;

» Winkeltijdenverordening;

» Warenmarktverordening;

» Woonbotenverordening.

» Meerjarenplan Veiligheid
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- Terras

- Uitstallingen
- Graffiti

- Zwerfvuil

- Hondenpoep
- Sluitingstijd horeca
- Collecteren

- Fietsparkeren
- Straatartiesten
- Wildplassen

- Ect.

— > Algemene regels/ strategisch beleid:




l

Inhoudelijk:

» Handhavingsbeleid
* Terrassenbeleid;

» Uitstallingenbeleid,;
 Horecanota;

» Hondenbeleid;

» Evenementenbeleid;
* Parkeerbeleid;

» Reclamebeleid;
 Aanpak topdrukte;
* Feestverlichting;

g * Etc.
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Rollen en bevoegdheden

Uitvoering: College van B&W
Vertaling van regels (wat) in uitvoering (hoe)

Uitvoeringsbeleid
Op basis van gemeentelijke en landelijke regelgeving

— Daadwerkelijke uitvoering:
Toezicht & handhaven
Team Handhaven OR



Dilemma’s
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Handhaven: sanctioneren of meer?

Handhaven =

Of?

Vitvoeren
Handhaven —
Uitvoeren
preventief toezicht
Wegnemen kansen
slecht naleefgedrag
Wegnemen redenen van
slecht naleefgedrag
Bevestigen van
maatschappelijk gewenst gedrag
Wegnemen irritaties bij klanten
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Praktijkvoorbeeld:
Henri Hermanspark
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Orde handhaven of gastheerschap?

Buitenlandse automobilist betaalt te weinig parkeergeld:

Beboeten (regel is regel)
Of ?

Waarschuwen (gastvrije stad)

GASTVRIJ :
maastricht:

o

n
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Gelijjkheidsbeginsel of maatwerk?
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De grenzen van onze
bevoegdheden

]@t Gemeente Maastricht



Het dilemma van prioriteren

Inhoudelijk

.o HETI9FEWOON EEN FEEST OM
Er zijn veel regels... OB WAL PE LEGELES e ey

Of zijn er teveel regels? .

Prioriteren = Keuzes maken
Niet kunnen hal’ldhaven (ook niet bij excessen)
Beginselplicht tot handhaven

Geen regels
Regels
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Het dilemma van prioriteren

Prioriteren kan door:
- De mate van toezicht te bepalen;

- Ervoor te kiezen lichte overtredingen alleen te
handhaven n.a.v. klacht of een verzoek

Beleidsmatig ervoor kiezen regels NIET te handhaven

KAN NI ET SORRY, MAAR

VERKEER HEEFT

(beginselplicht tot handhaven)

n
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Het dilemma van prioriteren

Capaciteit & middelen

Capaciteit & middelen gelijkmatig verdelen over alle taken
Of?

Prioriteren = keuzes maken:
- taken belangrijk maken
- taken niet (meer) doen
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Beleidsactualisatie

o)

Is[ Gemeente Maastricht




Toekomst

« Steeds meer taken richting gemeente

« Minder middelen (oa wegvallen pv-
stimuleringsregeling)

UITDAGINGEN:

TERUG NAAR DE KERN
&

PRIORITEREN!
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Planning

Waar liggen uw behoeftes bij het vervolg van dit proces?

1/7
13/1 3/3 Optie vaststellen
stadsronde raadsronde stadsronde & beleid

start visie raadsronde (college)

Optie 1/ 4 Optie
stadsronde vaststellen stadsronde&
visie raadsronde
(college)
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Tot slot

Welke boodschap wilt u meegeven voor de
verdere uitwerking?
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